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La concentration des sociétes de services
informatiques est en marche

Tt croissance interne et externe.
De nombreux arguments militent pour__x ns 1ous Azl
mouvement de rapprochement entre &7 des E“ﬁgi] iﬂﬂﬁﬁ .
roil: O®
GPERATIONS. Avec 49 so- . wwiees, le secteur des services mﬁmnanques est le plus représenté a la B

Lannée 2004 a marqué a la fois la fin de la récession et la reprise d'un mouvement de concentration qui
se poursuivre en 2005. Malgré le rebond boursier, il reste encore des opportunités a saisir.

Cing SSII pour jouer la concentration

e vaste mouvement de formatiques sont aujourdhui pitalise actuellement de 0,7 &

sa consolide

ont le vent en poupe.

Aprés I'annonce de résultats semestriels solides, le
processus de consolidation se poursuit. Les groupes sont a la
fois optimistes pour leurs chiffres 2006 et leur potentiel de

Les SSII
s'unissent pour
surmonter la crise

.Le marché francais des
services informatiques a
connu un brutal
ralentissement de son
activité en 2002, L'exercice
2003 restera marque par
I'atonie de la demande et
une forte pression sur les
prix.

PER igtorigue des sociélés

concentration du secteur des  contraintes de prouver qu'elles 0,9 fois les facturations, contre un Des valorisations historiquement ralsonnables
services informatiques, an- sont capables d'étre maitre ratio historique compris entre 1 et
noncé depuis de nombreux mois, d'mn're de lensemble des projets 1,2 fois. Simultanément, le retour 5,1

'[Pre55e] Plu5 de 5l:l ’"‘n de5 Edlteur5 d|5para|trunt d’ici 2005
& décembre 2003
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L'actuel mouvement de concentration sur le marché des logiciels aboutira, selon le cabinet d'études Gartner, a la disparition de la moitié

Ce qui ne fait pas I'affaire des informaticiens.
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© Pprgsentation des travaux sur la concentration du secteur Logiciels & Services
© Romain Hugot, Président de la Commission Economie-Marché

© Analyse d’'une décennie de mouvements de fusions-acquisitions sur le marché
Francais
@ Pierre-Yves Dargaud, Président de AP Management

© | 'Etat de concentration du marché francais
© Arnaud Cadart, Consultant senior, CM-CIC

© Enseignements et perspectives
© Romain Hugot, Président de la Commission Economie-Marché
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Analyse d’'une decennie de
mouvements de fusions-acquisitions

sur le marche Francais

Pierre-Yves Dargaud

Des entreprises qui changent le Monde




Le rythme des mouvements est en phase avec

la conjoncture dans le secteur

Analyse d’'une décennie de mouvements de fusions acquisitions

. ()
des entreprises L&S Par « mouvement » on entend le

changement du contréle du

160 3734 - 4000 capital de I'entreprise
v 140 - 3500
5 ' S © Périmetre observé :
2 120 3000 =
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Source AP Management, HSBC
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Les services informatiques donnent le

Mouvements par métiers : services informatiques et

éditions de logiciels © part prédominante  des
160 4000 mouvements concernant les
activités de services
3500 informatiques sur 'ensemble
de la période
3000
(7] @ ,
5 = Une forte poussée des
= 2500 ' opérations concernant les
‘9 @ éditeurs de logiciels
o 2000 %
© c
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SSII mmEditeurs =—Volume SSII —Volume Editeurs
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Un marché fortement dominé par des

opérations de petite taille

Mouvements en nombre d’opérations par taille (CA moins de 50M€)

<7,56M€ wmentre7,5ME et 15M€ mentre 15M£ et 50ME

E 2 21%
E E 11%
g8 %, .m

. 110
= N n 89 89 - 63%
66
w w B a0 5
17

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Source AP Management
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© Un marché dynamique pour les
entreprises dont le chiffre d’affaires
est inférieur a 7,5M€
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Les opérations les plus visibles sont les

« Big deals »

Mouvements en nombre d’opérations par taille (CA plus de 50M€) © .Big deal Obérati
«Big deals» : Opérations

concernant des cibles

entre 50M€ et 300M€  ®> 300M€ _
d’entreprises dont le CA>300 M€

8
7 ©les« Big deals » sont rares
73]
c (5] / . .
k=) Et ce sont les opérations de taille
© 5 5 moyenne, entre 50M€ et 300 M€
S sur lesquelles on observe une forte
O 7
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Source AP Management, HSBC
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Ve Présence de plus en plus affirmée des

acteurs internationaux

Acquisitions réalisées par les entreprises ayant leur siége social hors de France
En nombre d’opérations et en volume de Chiffres d’Affaires
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€ Une large majorité de mouvements franco-francais (86% en moyenne en nombre d’opérations)

©les entreprises d’origine internationale (surtout UK, US) acquiérent les entreprises francgaises de taille
plus importante, ce qui représente 26% du volume total sur la période.

ource AP Management, HSBC
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Focus sur les mouvements de 'année

© par régions
© 72% des cibles en région lle de France et 7% en Rhéne-Alpes
©  Par métier
©  Services informatiques : 61% en nombre et 38% en volume
¢ Edition de logiciels : 32% en nombre et 55% en volume
© Société de conseil en technologie : 7% en nombre et 7% en volume
©  Par secteur client :
© 43% des cibles ne travaillent pas sur un secteur client prédominant
© 22% interviennent sur le secteur Banque / Finance / Assurance
© 9% principalement dans l'industrie
© par type d’acquéreurs
¢ Un marché tres fortement dominé par les industriels : 88% des opérations réalisées a 50/50 entre
acqueéreurs cotés et non cotés
© Les fonds dinvestissements montent en puissance : 12% du nombre d’opérations et 17% du
volume
Synteg_%i/ " Apﬂl Matinée Concentra@- 13 octobre 2008 "’%_’-_/
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| 'Etat de concentration du marché en

France

Arnaud Cadart, Consultant senior, CM-CIC

Des entreprises qui changent le Monde




Le marché et le nombre d’entreprises en

Répartition des entreprises du secteur Logiciels

et Services par type d’acteur

Conseil et
Services
informatiques Editeurs
23,3MME Logiciels;
589% 11,3MM€

28%

Conseils en
Technologies
5,6MME 14%

1 ThémaTIC n 16 « Chiffres Clés
1 2007 du Marché des Logiciels
et services » a télécharger sur
www.syntec-informatique.fr

CHIFFRES CLES 2007
WARSHES DES LOGIGELS 6 SERVGES

Gh

e

e

©Marché France : 40,2 MME€ en 2007
©p|us de 21 300 entreprises

©4680 de plus de 10 employés :

© Conseil et services informatiques
13.500 sociétés (3 240 de + de 10
employés)

¢ Editeurs de logiciels : 3.200 sociétés
(840 de + de 10 employés)

© Conseil en technologies 4.600
sociétés (600 de + de 10 employés)
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Pas de concentration significative des

forces productives

Evolution des effectifs et de la valeur ajoutée entre 1996 et 2005

Répartition de la valeur ajoutée par tranche

. . . - .
Reépartition des effectifs salaries en % de taille en %

0 1996 1997 1895 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
149 sal —m— 10 4 49 sal

14 9sal—8—10a49sal —+—504 249 sal =—250sal et + —i— 50 4 249 sal —<— 250 sal et +

Source INSEE

© La concentration des effectifs dans les entreprises de plus de 250 salariés progresse de presque 10%
sur la période, tandis que la tranche moyenne de 50 a 249 diminue

€ Mais la valeur ajoutée, normalement liée au nombre de salariés, montre qu’il 'y a pas de concentration
des forces productives
m——0
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Beaucoup de creations d'entreprises, qui

ne grossissent pas

Evolution du nombre d’entreprise selon leur taille* et taux de création nette**

dans le secteur L&S
* Entreprises de plus de 10 employés ** Entreprises employant

Nombre d’entreprises par taille en %

du total Taux de création nette en %
—a—10a49sal -—=503249sal -—e=250salet+ 20%
25% 259,
20% ._._’—I——'._.’-'\.\I\._. 20%, /\
15% B — ~ \ ~
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Source INSEE

© Forte dynamique de création d’entreprises
©les entreprises de moins de 10 employés dominent...
© 70 a 80% des entreprises du secteur

© etle nombre d’entreprises de plus de 10 employés évolue peu

e

/‘ [ . s .
&Y Matinée Concentration- 13 octobre 2008
Syntecinformatique =Apm =




Un marché polarisé

© Conseil en technologies
Parts de marché des entreprises ¢ Prédominance des grandes

50%1 selon les tranches de Chiffres d’Affaires entreprises
© 71% de pdm pour les

entreprises réalisant + de

5 100 M€
== Logiciels 44%
== Conseil & Services informatiques
~“~ Conseil en technologies %] Edition
36% © Polarisation marquée
33% ¢ 1/3 du business réalisé par
des éditeurs réalisant + de
200 M€

25%1
© Services informatiques
¢ Un marché nettement
polarisé entre petites et
grandes entreprises
© Seulement 7% de pdm pour

des entreprises réalisant
entre 10 et 200 M€ de CA

= %

0% . . . . . .
CA<5M 5M<CA<10M 10M<CA<20M 20M<CA<50M  50M<CA<100M  100M<CA<200M CA>200M€

Source Syntec informatique, données IDC 2007
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Valeur Ajoutée en %
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Top 500 : une concentration pas vraiment

marquee

Structure du marché L&S © Services informatiques
& Segment le + atomisé

100% © Seulement 18% de pdm pour

100%

90% == | ogiciel le Top 5

% | ogiciels .
== Conseil & Services informatiques © 31% de pdm au-dela du TOp
""" Conseil en Technologies 500

80% [
Atomisation

70% |

© Conseil en Technologies
© Segment médian
© 31% de pdm pour le Top 5

60%

50% [

© Editeurs
. © Segment le + concentré
29% ¥ 34% de pdm pour le Top 5

40%

30% |

20% | 24% Concentration élevée

10%

0% T T T T r
500éme et + 100eme et + 50éme + 20éme et + 10eme et + 5éme et + Tous

Source Syntec informatique, données IDC 2007
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Top 500 : des difféerences tres nettes en

terme de CA

Chiffres d’affaires moyen du Top 500 o _ _ _
1000 - Services informatiques

935 ¢ Des écarts relativement serrés
900 - entre les entreprises
== Logiciels N
800 =d= Conseil & Services informatiques Un rapportde 1 a2 5 ,
~1~ Conseil en Technologies DeS ecartS beaUCOU p pl us
. importants dans I'Edition et le
Conseil en Technologies
600 597
500 1 Unrapportde 1 a 4
400
330
300 1
200 1
Unrapportde 1 a5
100 /

272 8 11 14 j j
Top 100-500 Top 50-100 Top 20-50 Top 10-20 Top 5-10 Top5

Source Syntec informatique, données IDC 2007
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Enseignements & Perspectives

Romain Hugot, Président de la Commission
Economie-Marche

Des entreprises qui changent le Monde




Les principaux moteurs identifies

Pression sur les prix

© |’écart entre colt de production et prix de vente incite a rechercher des marchés a plus grand
volume, inaccessibles aux petites structures

Demande Offshore

© Pousse les entreprises a produire dans des pays a bas codts et implique de pouvoir y investir,
plus difficile pour des petites structures

Synergies géographiques et des métiers
© Deéveloppement de synergie métiers : opérateurs télécoms, constructeurs, éditeurs...

© |nternationalisation des entreprises : la nécessité pour les SSIl indiennes de procéder a des
acquisitions en Europe

Economies d’échelle

© Concerne essentiellement les éditeurs mais €galement les prestataires de services industrialisés
ou fortement capitalistiques

© Plus forte capacité a capitalisation du savoir faire dans la structure chez les éditeurs

——
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Freins a la concentration du marché

€ De faibles barriéres a la création d’entreprise...entrainant toujours une forte natalité

€ Mais un besoin d'investissement fort pour grandir

© Industrialisation, standardisation, satisfaction des exigences de qualité/délais, référencement
chez les grands comptes, réseau de distribution/partenaires, internationalisation...

€ Un secteur dans lequel les petites entreprises sont prédominantes et peuvent (trés) bien
vivre sur des niches de marché
¢ Spécialisation sectorielle, technologique, géographique, sous-traitance...

i . . 1
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Freins a la concentration du marché

€ Un marché dont la croissance organique soutenue relativise I'impact des mouvements de
croissance externe
© Croissance annuelle du marché moyenne entre 1997 et 2007 de 7% par an, soit une croissance
de 20MME€ contre environ 16 MM€ pour les mouvements de fusions acquisitions sur la méme
période.
© Des vagues de concentration qui suivent I’évolution conjoncturelle
©  Concilier les aspirations de vendeurs plus motivés lorsque la conjoncture est a la hausse et
celles des acheteurs lorsque la conjoncture ralentit
€ Un marché mondialisé
© Qui aspire les entreprises les plus importantes hors du marché frangais
Synteg_%i/ " Apﬂl Matinée Concentra@- 13 octobre 2008 7_2___




Perspectives : les secteurs du BTP et de

I'Intérim

@ o
Top 10 des secteurs du BTP et de I'Intérim Les secteurs BTP et Interim

en % de CA présentent chacun des
\© similitudes avec le secteur L&S
. 80 (dont prédominance des
w activités de main d’ceuvre)
70 © Le BTP est percu comme étant
plus atomisé,
60 @ et I'Intérim plus concentré
50 o
Cependant, I'évolution du poids
40 du Top 10 montre que le rythme
30 de concentration n’est ni
continu, ni inéluctable dans ces
20 deux secteurs
10
0
¢t W0 WO I~ O g © — o 9 =S W
o O O O o o g oo oo O o o o O
oy Oy O Oy Oy Oy Oy O O O O O O O
FFFFFFF [t I Y I oY I Y IR Y I o I Y |
BTP -m=Interim
source INSEE
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Perspectives : France vs Europe et US

Comparaison du poids du Top 10 services informatiques et

© France et Allemagne présentent
éditions de logiciels en 2007 gne p

un profil atypique par rapport a

_ I'Europe de I'Ouest et aux Etats-
S3Il mEditeurs

Unis
93%
° ©Vers une confirmation des
46% tendances ?

43% ,
40% 40% 399 @ Concentration plus forte dans
° 37% lédition de logiciels que dans

320 les services

France Germany West Europe USA

Source EITO/IDC 2007

- : ' ) l __’/1—“-
Z*/\ Matinée Concentration- 13 octobre 2008 4

Syntecinformatique =Apﬂl —— = — -




Merci de votre attention

Questions - Réponses
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Présentation des intervenants

€ Romain Hugot, Président de la commission Economie-Marché de Syntec informatique,
Directeur Stratégie Groupe SAGE

©  Pierre-Yves Dargaud, Président de AP Management, société spécialisée dans les
fusions-acquisitions du secteur IT

Arnaud Cadart , consultant senior, CM-CIC

Jean-Pierre Merland, Délégué a la commission Economie-Marché de Syntec
informatique

€ Nahissa Uk, Déléguée Adjointe a la commission Economie-Marché de Syntec
informatique

Une étude réalisée en partenariat avec

et le soutien de

HSBC < @ AON
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Prochains rendez-vous avec Syntec

iInformatique

© 5 novembre 2008 : Conférence sur la conjoncture

©  Suivi des travaux sur la concentration en 2009-2010
© Comparaison de la situation 2008 et suivi des évolution en 2009-2010

©  Retrouvez cette étude en régions :
© Villes et dates
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